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Ne pérpigemi t’u sigurojme
punonjésve tané perspektiva pér
njé karrieré afatgjaté ne kushte pune te
sigurta dhe té shéndetshme.

MSC-ja éshté béré njé kompani lider né transportin
detar ndérkombétar duke ofruar njé kujdes té
jashtézakonshém pér klientét tané né mbaré botén. Ne
e fitojmé besimin e tyre duke e drejtuar biznesin toné né
meényré té ligjshme, té pérgjegjshme dhe me integritet.

Kodii Sjelljes sé Biznesit i MSC-sé konfirmon parimet
sipas té cilave e ushtron aktivitetin MSC-ja. Kodi
vlen pér té gjithé punonjésit e MSC-sé né Zyrat tona
Qendrore Globale, si dhe né té gjitha agjencité tona né
mbaré botén. Ai pércakton njé standard té pérbashkét
pér té gjitha operacionet globale t&€ MSC-sé kudo gé
ushtrojmé aktivitetin.

Duke zbatuar kété Kod né punén toné té pérditshme,
MSC-ja do té respektojé parimet tona etike dhe vierat
themelore té cilat géndrojné né themel té biznesit toné.

Me respekt,

Diego Aponte
President dhe DPE i Grupit
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FJALORI
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FJALORI

Aty ku éshté e pérshtatshme, fjalét né numrin njéjés do té
pérfshijné edhe fjalét né numrin shumés dhe anasjelltas.
Pérvegse kur konteksti e kérkon ndryshe, njé referim né
gjininé mashkullore do té pérfshijé edhe referimin né
gjininé femérore.

Agjencia(té)

nénkupton (i) agjencité e MSC-sé né té gjithé botén kur
veprojné pér MSC-né dhe né emér té saj dhe pérfshin,
sipas rastit, nénagjenciné(té) qé vepron pér MSC-né
dhe né emér té saj, (ii) gendrat e planifikimit t& MSC-sé,
(iii) zyrat e degéve t€ MSC-sg, (iv) filialet e MSC-sé dhe
(v) kompanité me té cilat MSC-ja ka lidhur marréveshje
pér menaxhimin e anijeve: Mediterranean Shipping
Company S.R.L., gé ndodhet né Sorrento, Italidhe MSC
Shipmanagement limited, gé ndodhet né Limasol, Qipro
(pérfshi cdo filial).

C-TPAT

nénkupton Partneritetin Doganor-Tregtar kundér
Terrorizmit té krijuar nga Mbrojtja e Kufirit dhe Doganave
té SHBA-sé, gé€ bén pjesé né Departamentin e Sigurisé
Kombétare t€ SHBA-sé.

Dhuratat

nénkupton ¢do gjé me vleré né lidhje me biznesin e MSC-
sé dhe “Mikpritja e korporatés” nénkupton ¢do eveniment
gé organizon MSC-ja ose Agjencité ose né té cilén marrin
pjesé Punonjésit pér géllime lidhur me biznesin. Shembuijt
e zakonshém pérfshijné vaktet me gmime té arsyeshme,
evente sportive, shfagjet teatrale dhe aktivitete edukative
pér géllime lidhur me biznesin.



FJALORI

Informacioni konfidencial

nénkupton té gjitha informacionet jopublike gé zotéron
MSC-ja ose agjencité lidhur me biznesin, duke pérfshiré
pa kufizim, kontratat, informacionet e gmimeve, planet
e marketingut, véllimet tregtare, identitetet e klientéve,
veprimet dhe specifikimet teknike té anijeve, sekretet
tregtare dhe ¢do informacion tjetér me vleré tregtare pér
cdo person tjetér, té komunikuara me gdo mjet, pérfshi
verbalisht dhe/ose me mijete elektronike, pavarésisht
nése jané apo jo té shénuara, t€ pércaktuara ose té
identifikuara ndryshe si “konfidenciale”.

Kodi

nénkupton versionin mé té fundit té Kodit té Sjelljes sé
Biznesit t&é MSC-sé té publikuar né fagen e internetit
té MSC-sé.

Konfliktiiinteresit

nénkupton njé situaté kur njé Punonjés gé bén biznes
pér dhe/ose né emér t& MSC-sé ka interesa private gé
mund té bien ndesh me interesat e MSC-ség, né njé
meényré té tillé qé krijon rrezik gé vendimet e tij t€ mund
té ndikohen nga interesi privat ose mund té ndryshojné
né njé meényre tjetér kryerjen e detyrave té tij né emér
té MSC-sé.

Korrupsioni

nénkupton veprimin e ofrimit, premtimit ose dhénies
né meényré té drejtpérdrejté ose té térthorté, té€ njé
pérfitimi té paligjshém njé népunési shtetéror, né
meényré gé népunési shtetéror té kryejé ose t€ mos
kryejé njé veprim né lidhje me aktivitetin e tij zyrtar, i
cili éshté né kundérshtim me detyrén e tij ose gé varet
nga zgjedhja e tij.
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Media sociale

nénkupton pérdorimin privat ose personal té€ fageve
té internetit dhe aplikacioneve gé pérdoren pér té
komunikuar me pérdoruesit e tjeré ose pér té gjetur
njeréz me interesa té ngjashme me ato té€ dikujt, duke
pérfshiré, pa kufizim, Facebook dhe LinkedIn.

Mediat sociale té MSC-sé

nénkupton mediat sociale, por pérveg tyre kudo ku njé
punonjés zbulon edhe statusin e tij si punonjés i MSC-
s€, qofté drejtpérdrejt, si p.sh., duke béré njé deklaraté
ose pérmendje t&€ MSC-sg, qofté térthorazi, si p.sh.,
duke ngarkuar njé fotografi gé identifikon MSC-ng, pér
shembull me logon e MSC-sé né sfond.

MSC

nénkupton MSC Mediterranean Shipping Company
SA, gé ndodhet né 12-14 Chemin Rieu, 1208
Geneva, Zviceér.

Népunési shtetéror

nénkupton njé person: (i) qé shérben, éshté i
punésuar ose vepron si agjent i cilésdo agjencie
ose entiteti kombétar, shtetéror ose té geverisjes
lokale té ¢do vendi; (ii) gé& shérben, éshté i
punésuar ose vepron si agjent i cilésdo organizate
ndérkombétarepublike (té tillé si Banka Botérore
ose Kombet e Bashkuara); (iii) g& punon né ciléndo
ndérmarrje tregtare né pronési té geverisé ose té
kontrolluar prej saj; (iv) gé punon né njé parti politike;
(v) g€ po kandidon pér njé post politik.

PagesaFavorizuese

nénkupton té gjitha pagesat ose pérfitimet e ¢do lloji
g€ béhen me géllim pérshpejtimin ose lehtésimin e
kryerjes nga njé népunés shtetéror té njé veprimi té
zakonshém qeveritar.

Pajisja(et) elektronike

nénkupton ¢do pajisje elektronike qé dedikohet
kryesisht pér komunikimin, pérpunimin dhe transferimin
e informacioneve (té cilat mund té pérfshijné
informacionet konfidenciale dhe té dhénat personale)
né njé mjedis profesional. Kéto pajisje pérfshijné, por
jo vetém, kompjuterét laptop, kompjuterét desktop,
serverét, telefonat celularé, tabletét, kartat SIM té
pajisjeve celulare, pajisjet ruajtése t&€ heqshme ose
statike, si dhe ¢do softuer té instaluar ose té ruajtur né
kéto pajisje.

Punonjési(t)
nénkupton punonjésit, pérfagésuesit, népunésit dhe
drejtorét e MSC-sé dhe té Agjencive.

Korrupsioni aktiv

nénkupton ¢do veprim pér t’i ofruar, premtuar ose
dhéné né ményré té drejtpérdrejté ose té térthorté cilitdo
personi né sektorin privat njé pérfitim té paligjshém, né
meényré gé personi té kryejé ose té mos kryejé njé veprim
né lidhje me aktivitetin e tij profesional ose tregtar, i cili
éshté né kundérshtim me detyrén e tijose qé varet nga
zgjedhja e tij.

Korrupsioni pasiv

nénkupton veprimin e njé Punonjési, té drejtpérdrejté
ose té térthorté, pér té kérkuar, pranuar ose marré njé
pérfitim té paligjshém pér pérfitimin e tij personal ose
pér pérfitimin e njé personi té treté pér kryerjen ose
moskryerjen e njé veprimi né lidhje me aktivitetin e tij
profesional ose tregtar, i cili éshté né kundérshtim me
detyrén e tij ose gé varet nga zgjedhja e tij.

Sjellja e papérshtatshme

nénkupton c¢do sjellje té paligjshme ose té
papérshtatshme gé kryhet nga njé Punonjés, pérfshi
njé shkelje té Kodit.

Té dhénat personale

nénkupton ¢do informacion ose té dhéné gé lidhet me
njé person fizik té€ identifikuar ose té identifikueshém. Té
dhéna personale jané ¢do pjesé informacioni gé lidhet
me njé person té tillé, pavarésisht nga forma me té cilén
éshté shprehur dhe nga formati i informacionit (pajisje
ruajtése, letér, kaseté, film, media elektronike etj.). Pér
géllimin e kétij Kodi, entitetet ligjore do té pérjashtohen
nga objekti i tij, pérvegse nése parashikohet ndryshe
nga ligji lokal pér mbrojtjen e t&€ dhénave. Té dhénat
personale pérfshijné ¢do informacion gé lidhet me
njé person té identifikueshém. Ekzistojné ményra
té ndryshme sipas té cilave njé person mund té
konsiderohet "i identifikueshém". Emri dhe mbiemri
i njé personi éshté njé identifikues i drejtpérdrejté.
Edhe informacionet e tjera té kombinuara mund té
jené té mjaftueshme pér té identifikuar njé person.
Té dhénat personale mund té lidhen sidomos, por jo
vetém, me emrin, datén e lindjes, adresén; adresén e
emailit dhe numrin e telefonit personal dhe profesional,
pavarésisht nése pérdoret pér géllime personale ose
profesionale; pérshkrimin e ngarkesés té shogéruar me
emrin ose detajet e kontaktit té paléve né kontratén e
ngarkesés; gjeolokalizimin e kontejneréve té klientéve;
detajet profesionale, titullin e punés, numrin e kartelés
identifikuese té punonjésve; detajet e kontaktit té
klientéve ose detajet financiare té klientéve ose ¢do
informacion tjetér té nevojshém pér kontrollet e kreditit;
adresén IP ose numrin e serisé sé njé pajisjeje.

Zbatuesi i Kodit

nénkupton personin pérgjegjés pér mbikéqyrijen e
zbatimit t€ Kodit té Sjelljes s&€ Biznesit t& MSC-sé né
njé Agjenci.
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NE JEMI NJE
KOMPANI
FAMILJARE

Pérkushtimi i Familjes themeluese na
frymézon me dedikimin dhe besimin,
duke na rritur ndjesiné e pérkatésisé.
Shpirti yné sipérmarrés i njéjté me
Familjen bén gé té veprojmeé né
ményré proaktive, me guxim dhe me
pérgjegjési né interesin me té miré té

klientéve tané dhe té kompanisé soné.

NE KEMI
PASION

Ne e kemi pasion até qé béjmé, e
sfidojmé veten
pér té arritur pérsosmeériné dhe

i kalojmé pengesat me kémbéngulje.

Duke punuar sé bashku me pasion
dhe entuziazém, ne ofrojmé njé eks-
periencé unike pér klientét tané.

NE JEMINE
EVOLUCION
TE VAZHDUESHEM

Tradita, ekspertiza, profesionalizmi
dhe ambicia joné nxisin rritien e
shpejté dhe té géndrueshme té
kompanisé.

Ne pérpigemi pér zgjidhjet mé
inovative pér té pérkrahur ndryshimin,
duke respektuar gjithnjé siguriné dhe
mijedisin.

Jy) e

Ne besojmé se ¢do person sjell njé
vleré unike.

Ne zhvillojmé marrédhénie autentike
té ndértuara mbi etikén, respektin dhe
shpirtin e skuadrés.

Ne i kushtojmé me té vérteté vémend-
je kénaqgésisé dhe besnikérisé sé
klientéve dhe punonjésve tané.

NE BESOJME NE
@ MUNDESITE

E BARABARTA
Misioni yné éshté t'u sigurojmé
njerézve tané realizimin dhe pasurim-
in personal.
Ne jemi té pérkushtuar pér té ndaré
njohurité tona me ané té trajnimeve
dhe mbéshtetjes pér t& mundésuar
rritien profesionale té njerézve tané.
Ne garantojmé mundési té drejta duke
ofruar zhvillimin e karrierés afatgjaté,
duke pérkrahur diversitetin dhe duke
vlerésuar té gjitha kulturat.
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OBJEKTIVIIKODIT

Duke gené njé kompani globale lider né transportin detar, MSC-ja e
fiton reputacionin dhe besimin e saj ¢do dit€, duke ofruar shérbime té
pakrahasueshme pér klientét e saj dhe duke e ushtruar aktivitetin né
meényré té drejté dhe etike. Reputacioni yné pér besimin dhe integritetin
¢do dité, né veprimet e gdo punonjési.

Kodi plotéson dhe duhet té€ lexohet né lidhje me politikat dhe procedurat e
tiera & mund té miratojé MSC-ja me géllim zbatimin e parimeve té Kodit,
sidhe té politikave té tjera.

MSC-ja rezervon gjithashtu té drejtén ta ndryshojé heré pas here Kodin.
Punonijésit duhet té informohen dhe té jené né dijeni pér ¢do pérditésim.
Versioni mé i fundit i Kodit mund té gjendet né fagen e internetit t€ MSC-sé.

Punonijésit jané té liré té dérgojné ¢do pyetje mbi Kodin dhe zbatimin e tij
né ethic@msc.com.

KODI | SJELLJES SE BIZNESITIMSC-SE | fagja7


mailto:ethic%40msc.com?subject=

HYRJE
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Kodi éshté njé udhézues pér té€ ndihmuar Punonjésit dhe Agjencité
té ushtrojné biznese me etiké. Zbatimi i kétij Kodi éshté pérparésia
kryesore pér MSC-né dhe MSC-ja pret nga Punonjésit dhe Agjencité
t’i pérmbahen atij. MSC-ja rezervon té drejtén pér té kryer auditime
té brendshme pér té garantuar pajtueshmeériné e punonjésve dhe
agjencive me standardet e pércaktuara né Kod me ndihmén e
Departamentit t&€ Auditimit té Korporatés MSC né Gjenevé dhe té
departamenteve té tjera ose audituesve té jashtém, sipas rastit.
MSC-jaiinkurajon agjencité e saj ta plotésojné kété Kod duke miratuar
dhe zbatuar parime dhe politika té tjera pérveg atyre gé pérmban ky Kod.
Megjithaté, né asnjé rast ato parime dhe politika shtesé nuk duhet t€ jené
né konflikt me Kodin ose mé lehtésuese se ai. T€ gjitha parimet dhe politikat
shtesé do t'i dérgohen Ekipit t&€ Pajtueshmeérisé Ligjore té Korporatés MSC
né Gjeneveé pér t'i rishikuar dhe miratuar. Kur ekzistojné ndryshime si pasojé
e ligjeve ose rregulloreve vendore, duhet té zbatohet ose Kodi, parimet
dhe politikat shtesé, ose kérkesat vendore, cilado vendos standardin mé
té larté etik.

Cdo punonjés éshté pérgjegjés dhe jep llogari pér:

Kuptimin dhe plotésimin e Kryerjen e kurseve pérkatése
standardeve té pérshkruara té trajnimit me géllim rritjen
né kété Kod; e ndérgjegjésimit dhe té té

kuptuarit t& standardeve té

Té genét i informuar dhe né
d pérmendura né kété Kod.

dijeni té ¢do pérditésimi; dhe

Megijithaté, pérgjegjésité shtesé i takojné gdo Punonjési i cili éshté
pérgjegjés pér mbikéqyrjen e té tjeréve:

Pér té gené njé shembull duke vepruar né pérpikmeéri, né pérputhje
me formén dhe pérmbajtjen e Kodit;

Pér t'u siguruar gé té gjithé Punonjésit nén mbikéqgyrjen e tij jané
véné né dijeni dhe jané trajnuar pér ményrén e zbatimit té Kodit;

Pér té mbikéqgyrur dhe monitoruar zbatimin nga stafi i tij té parimeve
té pércaktuara né Kod; dhe

Pér té ndaluar ¢do sjellje gé shkel Kodin dhe pér t’ia raportuar sjelljen
Zbatuesit té Kodit, i cili duhet ta raportojé sjellien tek Ekipii Pajtueshmérisé
Ligjore té Korporatés MSC né Gjenevé. Punonjésit gé punojné né Gjeneve,
Zvicér, duhet ta raportojné drejtpérdrejt tek Ekipi i Pajtueshmérisé Ligjore
té Korporatés MSC né Gjeneveé.
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INTERPRETIMI 1 KODIT

Kodi nuk ka pér géllim té parashikojé té gjitha rrethanat apo situatat gé
mund té lindin. Né fakt, ai pércakton parimet dhe politikat pér ushtrimin
e aktivitetit t&¢ MSC-sé né njé ményré etike. Kur ndeshen me situata
g€ nuk trajtohen né ményré specifike nga ky Kod, Punonjésit duhet té
ruajné standardet mé té larta etike té vérejtura né industri. Situatat gé nuk
parashikohen né Kod duhet t'i referohen Zbatuesit té Pajtueshmérisé,
i cili duhet t’ia raportojé Ekipit t&€ Pajtueshmérisé Ligjore té Korporatés
MSC né Gjenevé. Punonjésit gé punojné né Gjeneve, Zvicér, duhet t’i
drejtohen drejtpérdrejt Ekipit t& Pajtueshmeérisé Ligjore té Korporatés MSC
né Gjeneve.

Nése njé Punonjés nuk éshté i sigurt nése sjellja e tij do té ishte né
kundérshtim me Kodin, duhet t'i béjé vetes disa pyetje té thjeshta:

A éshté ky veprim i ligjshém dhe né pajtim me Kodin?

A do té ishte e padémshme pér MSC-né ose pér mua nése kjo sjellje
béhet e ditur?

A do té doja gé veprimet e mia té publikohen né fagen e paré té njé
gazete?

A do té doja gé dikush té vepronte né té njéjntén ményré ndaj meje?

Nése pérgjigjja ndaj cilésdo prej kétyre pyetjeve Eshté “jo”, veprimi
konsiderohet se nuk Eshté né pérputhje me Kodin dhe nuk duhet té kryhet.
Nése pérséri nuk jeni té sigurt pér pérgjigjen, duhet té kontaktoni Zbatuesin
e Kodit. Nése géshtja nuk mund té zgjidhet nga Zbatuesi i Kodit, ky i fundit
duhet té konsultohet me Ekipin e Pajtueshmérisé Ligjore t€ Korporatés
MSC né Gjenevé. Punonjésit gé punojné né Gjeneve, Zvicér, duhet t’i
drejtohen drejtpérdrejt Ekipit té Pajtueshmérisé Ligjore té Korporatés
MSC né Gjenevé. Detajet e kontaktit té€ Ekipit t& Pajtueshmeérisé Ligjore
té Korporatés MSC né Gjenevé pér ¢do pyetje lidhur me Kodin mund t’i
gjeniné intranetin e MSC-sé. Punonjésit jané te liré té dérgojné ¢do pyetje
né adresén ethic@msc.com.
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RAPORTIMII SJELLJES
SE PAPERSHTATSHME

Sjellja e papérshtatshme pérfshin, por jo vetém,
korrupsionin, shpérdorimin e detyrés, ryshfetin, vjedhjen ose
keqpérdorimin e pronés sé& MSC-sé, mashtrimin, shtréngimin,
cdo kegbérje, moskryerjen e géllimshme té njé detyre ose shkeljen e Kodit
ose té cilésdo politiké dhe proceduré t&¢ MSC-sé.

NE& pérputhje me vlerat themelore t& MSC-sé, aftésia pér té shprehur
mendimin éshté themeli pér t& ndértuar njé kulturé té hapur dhe té
pérgjegjshme né vendin e punés. Punonjésit kané né dispozicion
njé modul online gé quhet “MSC’s Speak-Up Line” ku mund té
hyni népérmjet intranetit t&¢ MSC-sé pér té raportuar ¢do sjellje té
papérshtatshme né gdo kohé.

Gdo sjellje e papérshtatshme duhet té raportohet menjéheré. Punonjésit
inkurajohen fort t& pérdorin aplikacionin “MSC’s Speak-Up Line” dhe si
alternative, t'i raportojné Zbatuesit té Kodit ose Ekipit té Pajtueshmérisé
Ligjore té Korporatés MSC né Gjeneve, sipas rastit pérkatés. Nése
raportimi i sjelljes sé papérshtatshme krijon konflikt interesi pér Zbatuesin
e Kodit, géshtja duhet t'i dérgohet Ekipit t€ Pajtueshmeérisé Ligjore té
Korporatés MSC né Gjenevé ose né “MSC’s Speak Up Line”. Punonjésit
gé punojné né Gjeneve, Zvicér, duhet t'i drejtohen drejtpérdrejt Ekipit
té Pajtueshmérisé Ligjore té Korporatés MSC né Gjenevé ose MSC'’s
Speak Up Line.

Kur raportojné sjelljen e papérshtatshme, Punonjésit mund té zgjedhin
té identifikohen ose té mbeten anonimé né pérputhje me ligjet né fuqi.
Nuk do té keté asnjé masé ndéshkuese ndaj asnjé Punonjési gé bén njé
raportim né mirébesim.

MSC-ja i merr shumé seriozisht shkeljet e dyshuara dhe do té hetojé me
drejtési gdo déshmi. Gdo mosrespektim i Kodit mund té ¢ojé né veprime
disiplinore deri né zgjidhjen e Kontratés sé Punés ose té ¢do kontrate tjetér,
si dhe duke pérfshirg, dénime té mundshme civile ose penale.

KODI | SJELLJES SE BIZNESITIMSC-SE | fagja9



_. LIGJET MEDIAT SOCIALE
TEDREJTATE ANTIKORRUP-  KONFLIKTI RREGULLORETE  PASTRIMII ANTIKONKUR-  DOKUMENTET DHELIGJERIMI
FJALORI STANDARDET MJEDISI NJERIUT SIONI IINTERESIT SANKSIONEVE  PARAVE RENCE DHEKONTRATAT  INFORMACION  PUBLIK

STANDARDI I SJELLJES

MSC-ja éshté njé kompani gé ofron shérbime botérore pér kontejneré
né njé rrijet me 200 linja tregtare, té organizuara né mbi 340 porte pér
kontejneré. Né sajé té pranisé ndérkombétare té konsoliduar dhe gjithnjé
neé rritje t& MSC-sg, té gjithé Punonjésit duhet té respektojné té gjitha ligjet,
rregulloret dhe rregullat né fugi, udhézimet zyrtare, kodet e praktikés mé
té miré, partneritetet me geverité dhe standardet e ISO-s, sipas rastit.

Pérveg kétyre, Kodi pércakton standardin e zakonshém t€ sjelljes sé lejuar,
pavarésisht nga vendndodhja e Punonjésit. Kéto standarde plotésojné
dhe mund té shkojné pértej pérputhshmérisé me ligjet dhe rregulloret né
shumé vende ku vepron MSC-ja.
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MJEDISI

MSC-ja kérkon té jeté lider né transportin detar migésor ndaj mjedisit. Pér
kété géllim, MSC éshté e pérkushtuar pér:

Zvogélimin e ndikimit né ndryshimin klimatik duke punuar vazh-
dimisht pér té minimizuar emetimin e gazit serré, pér shembull duke
pérdorur MSC Eco Toolbox, i cili mat pérdorimin e energjisé dhe
konsumin e karburantit nga anijet;

Mbrojtjen e diversitetit biologjik dhe té jetés nénujore, pér shem-
bull duke kérkuar gé trupat e anijeve té ndértuara rishtazi gé vijné
né shérbim t& MSC-sé té lyhen me veshje té pérshtatshme pér
mijedisin;

Investimin né teknologjité inovative pér té zvogéluar gjurmén mjedis-
ore té shérbimeve tona, pér shembull né optimizimin e konstruksionit
té trupit té anijeve té ndértuara rishtazi pér t& pérmirésuar efikasitetin
e karburantit dhe pér t’i zbatuar kéto teknologji pér pérmirésimin e
anijeve ekzistuese;

Zbatimin e sistemeve operative dhe t& menaxhimit, pérfshi népérm-
jet dixhitalizimit dhe inxhinierimit t& proceseve, pér té rritur né
maksimum efikasitetin dhe pér té shmangur gabimin njerézor, pér
shembull duke pérdorur Sistemin e Shkémbimit té Planifikimit In-
teligient - IPX, i cili planifikon dhe mbush automatikisht ngarkesat
e rrezikshme;

Inkurajimin e projekteve té riciklimit né MSC dhe Agjenci, pér shem-
bull duke ricikluar letrén, shishet plastike, pajisjet e TI-sé dhe tonerin
e bojés.

Cdo Punonjés duhet té jeté mendjehapur pér risiné dhe ndryshimin.
Menaxherét inkurajohen té dégjojné ideté e Punonjésve pér ményrén se
si té zvogélohet konsumi i burimeve.
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TE DREJTAT ENJERIUT
DHE STANDARDET E PUNES

MSC-ja mbéshtet dhe pérpiget pér té pérmirésuar vazhdimisht geverisjen
e miré té korporatés gé kontribuon né géllimet pér pérgjegjésineé sociale
dhe pér zhvillimin e géndrueshém me té gjere sig pritet nga komuniteti
ndérkombétar. Pér ta arritur kété, MSC-ja respekton minimalisht té
gjitha ligjet, rregullat dhe rregulloret né fuqgi t&€ vendeve ku vepron. Pérveg
késaj, MSC-ja éshté pjesé e sektorit té transportit detar ndérkombétar,
i cili éshté njé prej industrive mé té rregulluara né nivel botéror, prandaj
pérkushtimii saj pér té promovuar praktikat e pérgjegjshme dhe té drejta té
biznesit i pérmbahet dhe mbéshtetet né parimet dhe standardet e njohura
ndérkombétarisht pér té drejtat e njeriut dhe punén.

Né kété aspekt dhe né pérputhje me vierat themelore t€ MSC-s&, me
gasjen sipas parimeve té Konventés Botérore t& Kombeve té Bashkuara,
si dhe me Parimet Udhézuese té Kombeve té Bashkuara pér Biznesin
dhe té Drejtat e Njeriut (PUKB), MSC-ja mbéshtet respektimin e
parimeve pérkatése si¢ parashikohen né Kartén Ndérkombetare Karta
Ndérkombétare e té Drejtave té Njeriut, si dhe respektimin e dispozitave
dhe rekomandimeve pérkatése té instrumenteve dhe konventave té
Organizatés Ndérkombétare t& Punés (ONP). Duke gené njé kompani
pér transportin detar ndérkombétar, MSC-ja respekton gjithashtu njé gamé
té gjeré kérkesash dhe standardesh ndérkombétare té pércaktuara nga
konventat detare dhe ato té punés, t€ miratuara né nivel ndérkombétar
nga Kombet e Bashkuara, pérfshi Konventén pér Punén Detare t&€ ONP-
s&, 2006 (KPD, 2006).

KODI | SUELLJES SE BIZNESITIMSC-SE | fagja12

ANTIKORRUP-
SIONI

KONFLIKTI
IINTERESIT

RREGULLORETE
SANKSIONEVE

LIGJET
ANTIKONKUR-
RENCE

PASTRIMII
PARAVE

DOKUMENTET

DHEKONTRATAT INFORMACION

MOSDISKRIMINIMI

Né pérputhje me vlerat e saj themelore, MSC-ja éshté shumé e pérkushtuar
pér té mbéshtetur mundésité e barabarta té punésimit, duke garantuar qé
té gjitha aspektet e marrjes né puné dhe té punésimit t&€ bazohen né merité
dhe né aftésité né puné.

MSC-ja respekton vegantiné e ¢do personi dhe nuk e toleron diskriminimin
e bazuar né cilindo motiv, si p.sh., gjinia, raca, ngjyra, besimi, gjuha, origjina
etnike, mosha, aftésia e kufizuar, pérkatésia politike ose ideologjike,
anétarésia né sindikaté, gjendja civile ose pérgjegjésité familjare, orientimi
seksual ose identiteti gjinor. VEmendije e veganté i kushtohet kategorive
vulnerabél té punétoréve si¢ pritet nga komuniteti ndérkombétar.

MSC-ja dhe Agjencité veprojné né pérputhje me ligjet kombétare né fuqi
kérkesat lokale dhe/ose standardet pérkatése ekzistuese té industrisé
lokale gé respektojné dhe garantojné minimumi té drejtat e punonjésve
té saj né té gjitha aspektet e punésimit. Kétu pérfshihen aplikimet pér
punésim, ngritjet né detyré, shpérblimet, pagat, puna jashté orarit, orari
i punés, leja, pérfitimet, gasja né trajnim, caktimi i punés, pérfitimet
sociale, masat korrigjuese dhe disiplinore, ndérprerja e punésimit ose
dalja né pension.

MEDIAT SOCIALE
DHELIGJERIMI
PUBLIK




FJALORI

TEDREJTATE
NJERIUT

MJEDISI

STANDARDET

RESPEKTIRECIPROK
DHE TRAJTIMIIDREJTE

MSC-ja beson se ¢do person, pérfshi klientét, partnerét e biznesit dhe té
gjitha palét e interesuara me té cilat ndérveprojmé, meritojné té trajtohen
me respekt, drejtési dhe dinjitet.

Kjo pérgjegjésii takon gdo Punonjési.

DIVERSITETI

Shuméllojshméria e Punonjésve pérbén njé prej pasurive mé té médha té
MSC-sé dhe kontribuon né suksesin e saj t€ vazhdueshém.

MSC-ja pret nga Punonijésit e saj té vlerésojné aftésite, pikat e forta dhe
zotésité unike té ¢do personi dhe té mbéshtesin njéri-tjetrin duke pérkrahur
dhe respektuar diversitetin kulturor dhe traditat vendase.
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NGACMIMI DHE
SJELLJET ETJERA ABUZIVE

MSC-ja nuk toleron asnjé formé ngacmimi ose sjelljeje abuzive, pérfshi
presionin verbal ose mendor, ndéshkimin fizik dhe ngacmimin seksual.
Ngacmimi dhe sjellja abuzive mund té pérfshijné veprime ose kércénime
pér dhuné ndaj njé personi tjetér (pérfshi gjestet, bulizmin, “shakaté” ose
kanosjen, gjuhén dhe kontaktin fizik), si dhe démtimin e géllimshém té
pronés sé MSC-sé dhe Agjencive ose té pronés sé njé personi tjetér, ose
cdo sjellje tjetér gé i bén té tjerét té ndjehen té pasigurt né vendet e punés
té MSC-sé ose Agjencive.

LIRIA E ORGANIZIMIT

MSC-ja njeh liriné e organizimit pér té gjithé Punonjésit. Té gjithé
Punonjésit do té kené té drejtén té bashkohen ose té mos bashkohen dhe
té formojné sindikata pa frikén e kanosjes ose té masave ndéshkimore, né
pajtim me ligjet dhe rregulloret né fuqi.
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PUNA EDETYRUARDHE
SKLLAVERIA MODERNE

MSC-ja éshté e pérkushtuar té garantojé respektimin e dinjitetit njerézor
themelor pér té gjithé Punonjésit e saj.

Pér kété géllim, MSC-ja ndalon shfrytézimin ekonomik dhe social té njé
personi nga njé person tjetér pér fitim personal dhe/ose tregtar, punén
e detyruar/pa vullnet t€ liré sipas pércaktimit né Konventén pér Punén
e Detyruar CO29 t& ONP-s&, 1939 (Nr. 29), punén e té burgosurve dhe
cdo formé té skllavérisé ose robérisé, pérfshi punén né varési té ploté dhe
trafikimin e genieve njerézore.

PUNA E FEMIJEVE DHE MBROJTJA
E PUNONJESVE TE MITUR

MSC-ja ndalon rreptésisht punén e fémijéve dhe i pérmbahet standardeve
pérkatése ndérkombétare lidhur me té drejtat e fémijéve, té tilla si Konventa
pér Moshén Minimale C138 e ONP-s&, 1973 (Nr. 138), Konventa pér
Format mé té Rénda té Punés sé Fémijéve C182 e ONP-s&, 1999 (Nr. 182)
dhe Konventa e Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e Fémijéve (KKBDF).

Kur shfagen konflikte ose ndryshime né standarde, MSC-ja zbaton
standardet mé té larta. MSC-ja mbéshtet dhe investon né programet e
trajnimit né pjesé té ndryshme té botés pér té pérdorur potencialin e té
rinjve. Né pérputhje me Deklaratén Tripaléshe t&€ ONP-sé pér Parimet
lidhur me Ndérmarrjet Shumékombéshe dhe Politikén Sociale (Deklarata
mbi NSHK-t&, botimi i 5-t&, 2017), pér ofrimin e mundésive té tilla, MSC-ja
vepron né pajtim me ligjet, rregulloret dhe kérkesat kombétare né fuqi, duke
garantuar respektimin e té drejtave té fémijéve pér té ndjekur dhe/ose pér
té pérfunduar shkollimin e detyruar.

Duke gené njé kompani transporti detar ndérkombétar, pér detarét, MSC-ja
i pérmbahet dispozitave pérkatése té pérfshira né Konventat e ILO-s né
fuqi, pérfshi Konventén pér Punén Detare t&¢ ONP-sé, 2006 (KPD, 2006).
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ANGAZHIMI | KOMUNITETIT
DHE I PALEVE TEINTERESUARA

MSC-ja e ka ndértuar reputacionin e saj duke krijuar dhe ruajtur
marrédhénie té té gjitha niveleve me klientét e saj, partnerét e biznesit,
komunitetet lokale dhe gameén e saj té gjeré té paléve té interesuara né
bazé té vlerave té pérbashkéta, besnikérisé dhe besimit reciprok.

Me géllim pér té kontribuar né ndikimet afatgjata pozitive sociale dhe
ekonomike gjithépérfshirése, MSC-ja éshté shumé e pérkushtuar pér té
ushtruar njé aktivitet té pérgjegjshém qé respekton té drejtat themelore té
komuniteteve lokale, pérfshi ato té personave vendés, si dhe té personave
né grupet e tjera té vulnerabél dhe té disavantazhuara.

MBESHTETJA E TE DREJTAVE TE NJERIUT

MSC-ja i inkurajon Punonjésit gé té kontribuojné né praktikat e
pérgjegjésisé sociale g€ mund té ¢ojné pérpara realizimin e té drejtave
té njeriut, kur gjykohen té pérshtatshme dhe né pérputhje me standardet
ndérkombétare dhe/ose planet e zhvillimit kombétar, népérmijet:

iniciativave dhe filantropisé né shkallé vendi ose rajoni
angazhimit dhe pérkrahjes sé politikave publike
partneriteteve dhe veprimeve kolektive

Kontributet e MSC-sé né pérpjekjet pér té konsoliduar pagen dhe veprimet
pér ndihmat humanitare, pérfshiré népérmijet veprimtarive themelore
té biznesit, i pérmbahen dhe respektojné rregulloret ndérkombétare
pérkatése.

MEDIAT SOCIALE
DHE LIGJERIMI
PUBLIK
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SHENDETIDHE SIGURIA NE PUNE

MSC-ja pérpiget t’'u ofrojé Punonjésve njé mjedis té sigurt dhe té
shéndetshém. Pér ta pérmbushur kété géllim, MSC-ja:

Respekton té gjitha ligjet pér shéndetin dhe siguring, pérfshi Kon-
ventén pér Punén Detare 2006;

Zbaton procedurat e sigurisé né pérputhje me Kodin Ndérkombétar
té Menaxhimit té Sigurisé;

Ka procedura té rrepta pér transportimin e ngarkesave té rrezikshme.
MSC-ja shkon pértej procedurave té vendosura né Kodin Ndérkom-
bétar Detar pér Mallrat e Rrezikshme, dhe pér disa mallra té
rrezikshme ajo kérkon gé ngarkesén ta kontrollojé njé inspektor i
pavarur; dhe

Krijon partneritet me qeverité pér té rritur siguriné e zinxhirit furni-
zues, pérshembull, MSC-ja respekton standardet e C-TPAT-it.

Né pérgjithési, né det, pronari i anijes éshté kryesisht pérgjegjés pér
shéndetin dhe siguriné e té gjithé detaréve. Megijithaté, pérgjegjésia e
pérditshme i pérket né pérgjithési kapitenit té anijes. Edhe Punonjésit kané
pérgjegjési: ata duhet té respektojné masat e parashikuara pér shéndetin
dhe siguriné né puné. Né toké, ashtu si né det, ndahet edhe pérgjegjésia pér
shéndetin dhe siguriné. Masat pér shéndetin dhe siguriné jané vendosur
brenda MSC-sé dhe Agjencive; té gjithé Punonjésit duhet t’i zbatojné.

Por éshté e réndésishme té pérforcohet se gdo Punonjés éshté pérgjegjés
pér shéndetin dhe siguriné personale. Prandaj, cdo Punonjés gézon té
drejtén té largohet nga situatat ose punét e rrezikshme kur ekziston njé
rrezik i pashmangshém dhe serioz pér shéndetin ose siguriné.

Né pérpjekjen e saj pér té pérmirésuar vazhdimisht performancén pér
shéndetin dhe siguriné né operacionet e saj, MSC-ja kryen hetime té
aksidenteve dhe té atyre t&€ mbetura né tentativé, sa heré gé kérkohet nga
procedurat tona té brendshme.
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NDALIMI | KORRUPSIONIT

Ndérsa ushtron biznesin kudo né boté, MSC-ja éshté e pérkushtuar pér
ta ushtruar biznesin n€ ményré té drejté dhe pér té mbéshtetur té gjitha
ligiet kundér korrupsionit né fuqi, pérfshi Kodin Penal té€ Zvicrés dhe, sipas
rastit, Aktin e Praktikave t€ Korrupsionit té Huaj té SHBA-sé dhe Ligjine
MB-sé Kundér Korrupsionit 2010.

MSC-ja ndalon rreptésisht korrupsionin, korrupsionin aktiv dhe pasiv dhe
Pagesat Favorizuese. Né shumicén e legjislacioneve, njé sjellje e tillé mund
té ¢ojé né burgosjen e individéve dhe né gjoba té rénda pér individét dhe
subjektet. MSC-ja rezervon té drejtén t&€ ndérmarré masa disiplinore
ndaj gdo Punonijési té pérfshiré né njé sjellje té tillé. Punonjésit nuk duhet
té pérfshihen né njé sjellje té tillé. Punonjésit nuk duhet t&€ angazhojné
njé agjent, késhillues ose furnitor té treté nése ekziston arsyeja pér té
besuar se agjenti, késhilluesi ose furnitori mund té pérpiget té shkelé
Politikén e MSC-sé Kundér Korrupsionit.

Nése Punonjésve u kérkohet t&€ marrin Pagesa Favorizuese, ata duhet
ta refuzojné pagesén né ményré aktive dhe té informojné menjéheré
zbatuesin e tyre té& Kodit dhe/ose Ekipin e Pajtueshmérisé Ligjore té
Korporatés MSC né Gjenevg, sipas rastit. Fakti gé pagesa u propozua
fillimisht nga pala tjetér nuk e bén sjelljen té ligjshme. MSC-ja ka njé politiké
té tolerancés zero lidhur me Pagesat Favorizuese, pérvegse kur éshté né
rrezik shéndeti dhe siguria e njé Punonjési.

Ndonése Dhuratat pér Népunésit Shtetéroré lejohen, éshté shumé e lehté
ta kalosh kufirin nga Dhuratat me vleré modeste dhe mikpritja e korporatés,
né korrupsion. Dhuratat me vleré modeste, té€ cilat lejohen sipas politikés
s€ MSC-sé, pérfshijné ¢do dhuraté promocionale t&¢ MSC-sé. MSC-ja nuk
do ta tolerojé pagesén e ryshfeteve ndaj Népunésve Shtetéroré, pérfshi
ato gé maskohen si dhurata.

Cdo Dhuraté dhe Mikpritje e Korporatés gé merret ose jepet nga cilido
Punonjés duhet té raportohet dhe té regjistrohet si¢ duhet. Gdo Dhuraté
ose Mikpritje e Korporatés qé merret ose jepet, vlera e té cilés e kalon
kufirin e vendosur nga procedura e MSC-sé pér Dhuratat dhe Mikpritien e
Korporatés, si¢ zbatohet, €shté objekt i miratimit té Ekipit té Pajtueshmérisé
Ligjore té Korporatés MSC né Gjeneveé.
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KONFLIKTII INTERESIT

Konflikti i interesit mund té lindé, pér shembull, kur njé Punonjés pérfshihet
né njé transaksion biznesi me njé palé té treté (duke pérfshirg, pa kufizim,
njé dérgues navlloje, njé ndérmjetés dhe njé operator jo i anijes), pér té cilin
Punonjési ose njé anétar i familjes ka interes financiar ose personal (pér
shembull, si pronar, aksionar, anétar bordi, népunés, punonjés ose agjent).

Asnjé Punonjés nuk duhet té pérfshihet né asnjé aktivitet gé mund té jeté
né konflikt ose té ndryshojé gjykimin e tij pér kryerjen e detyrave té tij.

Politika e MSC-sé pér Konfliktin e Interesit jep udhézime pér ményrén
e identifikimit, raportimit dhe menaxhimit té situatave ekzistuese ose té
mundshme té konfliktit t€ interesit. Té gjithé Punonjésve u kérkohet té
lexojné me kujdes dhe té respektojné rreptésisht Politiken E MSC-sé pér
Konfliktin e Interesit, e cila pérmban detyrimet pér raportim pér té gjithé
Punonijésit.

Té gjithé Punonjésve u kérkohet té raportojné ¢do Konflikt Interesi
ekzistues ose t€ mundshém, duke plotésuar dhe dérguar Pyetésorin
pér Konfliktin e Interesit sipas udhézimeve té pércaktuara né
Politikén e MSC-sé pér Konfliktet e Interesit. Edhe Punonjésit qé nuk kané
asnjé Konflikt Interesi pér té raportuar duhet ta plotésojné dhe ta dérgojné
Pyetésorin pér Konflikt Interesi. Pérveg késaj, Punonjésit jané pérgjegjés
pér pérditésimin e informacionit te raportuar, pér té siguruar gé njé raportim
i tillé té jeté gjithmoné i sakté dhe i vérteté.

Sa heré gé rrethanat shkaktojné njé Konflikt Interesi té tillé ose edhe
kur duket si i tillé, ai Punonjés duhet t&€ marré autorizim té veganté me
shkrim para se t€ marré pjesé né njé aktivitet ku ka té ngjaré gé paanésia
e tij té vihet né dyshim. Nése Konflikti i Interesit lidhet me njé vleré té
konsiderueshme té biznesit pér MSC-ng, ai duhet gartésuar nga Drejtuesit
pérkatés dhe, kur ka dyshime, nga Drejtuesit e Larté t&é MSC-sé.
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LIGJET MEDIAT SOCIALE
KONFLIKTI RREGULLORETE  PASTRIMII ANTIKONKUR- DOKUMENTET DHE LIGJERIMI
IINTERESIT SANKSIONEVE PARAVE RENCE DHEKONTRATAT INFORMACION PUBLIK

RREGULLORETE
SANKSIONEVE

Sanksionet jané ndalime pér mospérfshirjen né transaksionet e
specifikuara ndérkombétare ku pérfshihen individé, subjekte, ngarkesa,
shtete ose anije té caktuara, pér té arritur njé objektiv kombétar pér siguriné/
politikén.

Pajtueshméria me sanksionet e Zvicrés dhe Bashkimit Evropian éshté
né themel té modelit té biznesit t&€ MSC-sé. Prandaj, té gjithé Punonjésit
dhe Agjencité duhet té pajtohen me to, pavarésisht nga tregtia ose malli
itransportuar.

MSC-ja ka zhvilluar dhe zbatuar njé program pér pajtueshmeériné e
sanksioneve gé pérbéhet nga njé grup procedurash pér té siguruar
pajtueshmériné me té gjitha ligjet e sanksioneve né fuqi, i cili fokusohet jo
vetém te ngarkesa (pérfshi kursin) dhe palét e kontratés sé transportit, por
edhe te anijet (pérfshi pronésiné dhe kursin) dhe furnitorét e MSC-sé. Jané
krijuar programe té dedikuara trajnimi dhe pajisje té TI-sé pér té trajnuar
Punonijésit dhe pér té zbatuar programin e MSC-sé pér pajtueshmériné
e sanksioneve.

PASTRIMI I PARAVE

Pastrimi i parave ndodh kur njé person kryen njé veprim gé ka pér géllim
pengimin e identifikimit té origjinés, gjurmimit ose konfiskimit t& pasurive
Q€ ai i di ose duhet té supozojé se e kané origjinén nga vepér penale.

Agjencité dhe Punonjésit ndalohen rreptésisht t&é marrin pjesé né njé
transaksion pastrimi parash ose ta favorizojné até.

Agjencité dhe Punonjésit duhet té ushtrojné vetém aktivitete té ligjshme
biznesi dhe nuk duhet té pranojné ose té pérdorin para ose pasuri té tjera
pér té cilat kané arsye té dyshojné se jané produkt i veprés penale.
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LIGJET PER MBROJTJEN E
KONKURRENCES

MSC-ja ka njé politiké té rrepté pér respektimin e rregulloreve né fuqi pér
konkurrencén (gé njihen edhe si “Ligjet pér Mbrojtjen e Konkurrencés.”)
né ¢do kohé, pavarésisht nga vendndodhja. Manuali i Pajtueshmérisé me
Ligjet e Konkurrencés i MSC-sé duhet té zbatohet nga té gjithé Punonjésit
dhe Agjencité.

Shkeljet e Ligjeve pér Mbrojtjen e Konkurrencés dénohen rreptésisht me
ligj, pérfshi né shumé vende me sanksione penale.

Agjencité dhe Punonjésit g& marrin njé kérkesé pér informacion nga njé
autoritet publik, pérfshi hetimet dhe auditet shtetérore, duhet té informojné
menjéheré Ekipin e Pajtueshmeérisé Ligjore t&€ Korporatés MSC né Gjeneve.

NE rastin e njé “vizite té papritur” ose inspektimi té palajméruar, té filluar nga
njé autoritet i konkurrenceés, Ekipi i Pajtueshmérisé Ligjore t€ Korporatés
MSC né Gjenevé duhet té kontaktohet menjéheré (pér udhézime té
métejshme rreth k€saj géshtjeje, shikoni “Udhézimet pér vizitat e papritura
té autoritetit té konkurrencés” gé gjendet né intranetin e MSC-sg).

Njé fushé kryesore e sjelljes sé paligjshme jané marréveshjet me bizneset e
tiera gé kané si géllim té frenojné konkurrencén (“marréveshja e fshehté”).
Kétu pérfshihet, pér shembull, marréveshja e fshehté me njé konkurrent
lidhur me:

Marréveshjet lidhur me ¢do element té gmimit, pér shembull tarifat,
uljet e gmimeve, rritjet e gmimeve, afatet e pagesave, gé njihen si
“fiksimi i gmimit”;

Marréveshijet gé ndikojné né ményrén se si e shpérndan secila palé
kapacitetin e saj, pérfshi marréveshjet e racionalizimit, kapacitetet
né shfrytézim, marréveshjet pér t& mos i futur né puné anijet, qé nji-
hen si “kufizimet e kapacitetit”;

Marréveshjet pér té mos hapur shérbime konkurruese ose pér té
térhequr shérbimet konkurruese, ose marréveshjet pér t€ mos iu
afruar klientéve té konkurrentéve, gé njihen si “ndarja e tregut”.

Shkémbimi me konkurrentét i informacioneve delikate tregtare, pér
shembull, gmimet, shpenzimet, hedhjet né treg té produkteve ose planet
e biznesit, véllimet, t&€ dhénat e ndarjes s€ tregut, éshté i paligjshém dhe
ndalohet rreptésisht. Kini parasysh se edhe lajmérimet publike pér rritjet
e ardhshme té gmimeve (“sinjalizimi”) népérmjet fageve té internetit ose
komunikatave té shtypit mund té konsiderohen si antikonkurruese.
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Shkelja e Ligjeve pér Mbrojtjen e Konkurrencés mund t€ lindé edhe nga
abuzimi me pozitén dominuese. Njé pozicion dominues éshté i ligjshém
dhe ekziston kur njé kompani ka njé€ prani kag té¢ madhe né treg sa g€ mund
té sillet né ményré té pavarur nga konkurrentét dhe klientét. Abuzimi me
pozitén dominuese €shté i paligjshém dhe shkaktohet nga pérdorimi i kétij
pozicioni pér té shfrytézuar klientét ose pér té pérjashtuar konkurrentét. Né
shumicén e tregjeve, MSC-ja pérballet me konkurrencé té mjaftueshme
késhtu gé nuk lindin probleme té tilla, por duhet pasur kujdes né ato tregje
ku MSC-ja zotéron njé pjesé t&€ madhe té tregut. Pér shembull, sipas
ligjit t& Bashkimit Evropian, ka shumé pak mundési gé njé kompani té
konsiderohet si dominuese nése pjesa e saj né treg éshté mé pak se 40%.

Shénim: megjithése mund té viejné rregulla té veganta lidhur me shogérité
ose shogatat, pérfshi marréveshijet pér diskutim té vullnetshém, pérseéri
duhet té garantoni pajtueshméri té ploté me Ligjet pér Mbrojtjen e
Konkurrencés. Pér udhézime té métejshme mbi kété géshtje, kontaktoni
me Ekipin e Pajtueshmeérisé Ligjore té& Korporatés MSC né Gjeneve.



DOKUMENTET  _
FINANCIARE DHE TE
BIZNESIT

Saktésia dhe ruajtja e dokumenteve financiare dhe té biznesit t&¢ MSC-sé
éshté vendimtare dhe duhet té garantohet.

NEé kété aspekt, té gjithé Punonjésit duhet:

Té regjistrojné dhe té
klasifikojné gjithmoné
transaksionet né periudhén
e duhur kontabél dhe né
llogariné dhe departamentin
pérkatés;

Té mos shtrembérojné
natyrén e vérteté té asnjé
transaksioni;

Té mos falsifikojné asnjé
dokument;

Té provojné gjithmoné
vlerésimet dhe detyrimet e
pérllogaritura me dokument-
acionin e pérkatés;

T’i mbajné dokumentet pér
periudhén minimale kohore
prej 10 (dhjeté) vjetésh ose
mé shumé nése kérkohet si-
pas ligjit lokal;

T’i mbajné dokumentet e
kérkuara dhe té mos asgjéso-

LIGJET
KONFLIKTI RREGULLORETE PASTRIMII ANTIKONKUR-
IINTERESIT SANKSIONEVE PARAVE RENCE

DOKUMENTET
DHE KONTRATAT

INFORMACION

MEDIAT SOCIALE
DHE LIGJERIMI
PUBLIK

jné&, ndryshojné, fshijné ose
shkatérrojné asnjé informa-
cion ose dokument gé mund
té keté lidhje me njé hetim
dhe/ose mund té jeté objekt
i ruajtjes sé dokumentacionit
pér géshtje gjygésore.

Té mos mundésojné pérp-
jekjet e njé personi tjetér pér
t'iu shmangur tatimeve, pér
té pastruar para ose pér té
shkelur ligje té tjera;

KONTRATAT

Cdo Punonjés duhet té marré té gjitha miratimet e duhura para se té
nénshkruajé, modifikojé, ndryshojé ndonjé kontraté.

Pér géllimin e kétij paragrafi, “kontrata” pérfshin, pa kufizim, kontratat
e transportit, kontratat e terminalit, marréveshjet pér ndarjen e anijes,
marréveshjet pér transportuesit ndérlidhés, marréveshjet e agjencive
dhe marréveshjet pér furnizimet me rezervuaré Iéndésh djegése. Nése
Punonjésit kané ndonjé pyetje ose u duhet ndonjé késhillé pér ndonjé
kontraté, duhet t& mbajné lidhje me Ekipin e Pajtueshmérisé Ligjore té
Korporatés MSC né Gjenevé.
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INFORMACIONET
KONFIDENCIALE,
MBROJTJAETE DHENAVE
DHE PRIVATESIA, DHE
PAJISJET ELEKTRONIKE

INFORMACIONI KONFIDENCIAL

Punonjésit duhet t&€ mbrojné té gjithé Informacionin e tyre Konfidencial, si
dhe ¢do Informacion Konfidencial gé marrin nga klientét dhe furnitorét e
MSC-sé ose té Agjencive dhe nga ¢do palé tjetér e treté.

Mospérmbushja e kétij detyrimi mund té shkaktojé shkeljen e detyrimeve qé
lindin nga kontratat ose ligjet pér mbrojtjen e sekreteve tregtare, mbrojtjen
e té dhénave dhe privatésiné.

Informacioni Konfidencial nuk duhet t’i raportohet né asnjé rast asnjé
personi jashté MSC-sé dhe Agjencive, pérfshi familjarét dhe shokét,
pérvecgse nése kérkohet me ligj.

Informacioni Konfidencial nuk duhet t&€ ndahet me persona té tjeré brenda
MSC-sé€ ose Agjencive, pérvegse né rastet e “nevojshme pér t'i ditur”. Té
gjithé Punonijésit jané té detyruar t&€ mbrojné informacionet konfidenciale,
edhe pasi té mbarojé punésimi ose biznesi.
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INFORMACION

MBROJTJA E TE DHENAVE DHE PRIVATESIA

MSC-ja respekton dhe mbron privatésiné e Punonjésve, klientéve dhe
partneréve té saj té biznesit, duke i pérpunuar té€ dhénat personale né
pérputhje me kérkesat e vendosura nga ligjet dhe rregulloret né fuqgi pér
mbrojtien e té dhénave. Ajo garanton veganérisht efikasitetin e té drejtave
té mbrojtjes sé té dhénave té personave pér té cilét pérpunohen té Dhénat
Personale.

Té Dhénat Personale do té pérpunohen né ményreé té drejté dhe té ligishme
dhe pér géllime té specifikuara dhe legjitime. MSC-ja ka miratuar masat
e duhura teknike dhe organizative té sigurisé pér té mbrojtur t& Dhénat
Personale gqé pérpunon dhe ruan dhe merr masa paraprake pér té
parandaluar pérhapjen e paautorizuar.

MSC-ja ndérgjegjéson vazhdimisht Punonjésit e saj pér ¢éshtjet lidhur
me mbrojtjen e té dhénave.

Punonjésit duhet té jené té ndérgjegjésuar pér detyrat e tyre lidhur me
té Dhénat Personale dhe konfidencialitetin dhe duhet té respektojné
programin e MSC-sé pér pajtueshmériné me mbrojtien e té dhénave,
udhézimet e Ekipit t€ Pajtueshmeérisé Ligjore té Korporatés MSC né Gjenevé
dhe té népunésve t& MSC-sé pér mbrojtjen e té dhénave, pérfshi, por jo
vetém, né lidhje me mbledhjen, pérdorimin dhe menaxhimin e té& Dhénave
Personale. Agjencité ose Punonjésit gé vihen né dijeni té njé shkeljeje té
rregullave té Mbrojtjes sé té Dhénave duhet ta raportojné menjéheré tek
Ekipi i Pajtueshmérisé Ligjore té Korporatés MSC né Gjeneve.

PAJISJET ELEKTRONIKE

MSC-ja dhe Agjencité mund t’u japin Punonjésve té tyre Pajisje Elektronike
pér géllime profesionale. Punonjésit duhet t'i pérdorin kéto pajisje vetém
pér géllimin e tyre té caktuar dhe do té kufizohen gé té mos i pérdorin pér
géllime personale. Pajisjet Elektronike duhet té pérdoren né pérputhje
me politikat e MSC-sé dhe té Agjencive dhe me udhézimet e Ekipit té
Pajtueshmérisé Ligjore té€ Korporatés MSC né Gjenevé.

MSC-ja ose Agjencité kané té drejté té monitorojné heré pas here
pérdorimin e Pajisjeve Elektronike brenda parashikimeve té ligjit, ku
pérfshihet gdo e dhéné, Informacion Konfidencial dhe e Dhéné Personale
e ruajtur né kéto pajisje.



MEDIAT SOCIALE
DHE LIGJERIMI PUBLIK

PERDORIMI | MEDIAVE SOCIALE PER BIZNES

MSC-jaiinkurajon té gjithé Punonjésit té marrin pjesé né ményre té
pérgjegishme dhe profesionale né Mediat Sociale té MSC-sé si mjet pér
té ngjallur interes pér shérbimet e MSC-sé dhe pér té krijuar mundési
biznesi. MSC-ja i inkurajon Punonjésit té pérdorin faget zyrtare t&€ MSC-
sé né Mediat Sociale. Gdo Punonjés mund té ndajé dhe té komentojé pér
¢do postim gé béhet né faget zyrtare t&¢ MSC-sé né Mediat Sociale.

Nése njé Punonijés, pér shkak té detyrave té punés, nevojitet té flasé né
emér té MSC-sé né mjedisin e mediave sociale, ai duhet té kérkojé miratim
pér pérmbaijtjet e kétyre komunikimeve nga Departamenti i Marketingut
Botéror i MSC-sé né Gjeneve (i cilimund té kontaktohet né adresén
social@msc.com). Né rastet kur do té béhet shpesh, Punonjésit né fjalé
mund t’i kérkohet té kryejé trajnim ose t& marré késhilla mbi Mediat Sociale
pér géllime biznesi. Punonjési nuk duhet té pérgjigjet veté pa miratim
paraprak me shkrim pér ta béré kéte.

Gjaté pérdorimi té Mediave Sociale t&¢ MSC-s&, Punonjésit nuk duhet té
postojné ose té shprehin piképamje mbi postimin e njé personi tjetér, té tilla
si “p€lgimi” i njé postimi né Facebook, pér ¢do gjé &€ MSC-ja ose partnerét
e biznesit t&¢ MSC-sé mund ta konsiderojné si ofenduese, pérfshiracizmin,
shpifjet etnike, komentet seksiste, komentet diskriminuese, blasfeminé,
gjuhén abuzive ose té turpshme, ose deklaratat e rreme keqdashése.

Punonijésit gé kané pyetje rreth pérgjegjésive té tyre lidhur me pérdorimin e
Mediave Sociale duhet té shikojné Politikén e Mediave Sociale té publikuar
né intranetin e MSC-sé ose té kontaktojné né adresén social@msc.com.
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LIGJERIMI PUBLIK _
DHE ANGAZHIMI NE MEDIA

MSC-ja e pranon gé Punonjésit mund té déshirojné heré pas here té marrin
pjesé né evenimente té ligjérimit publik ose té flasin me gazetarét dhe se
kéto aktivitete mund té ndihmojné né ndértimin e marrédhénieve me palét
e jashtme dhe né promovimin e MSC-sé dhe shérbimeve té saj. Edhe
mbajtja e njé fjalimi né njé konferencé ose dhénia e njé interviste né media
pérfshihen né aftésité qé disa Punonjés inkurajohen té zhvillojné.

Cdo fjalim né ngjarje publike ku njé Punonjés identifikohet si MSC-ja
dhe gdo koment né media mund té interpretohet si pérfagésim i MSC-
sé. Prandaj, MSC-ja duhet té€ garantojé qé né publik t& pérhapen vetém
informacionet e duhura dhe gé kéto pérfagésime té béhen né pérputhje me
Politikén e MSC-sé, me njé standard né té miré té markés sé MSC-sé dhe
né njé ményré té koordinuar né té gjithé aktivitetin toné botéror.

Prandaj Punonjésve iu kérkohet té informojné Departamentin e
Komunikimeve té Brendshme dhe té Marrédhénieve Globale me
Publikun t&é MSC-sé né Gjeneveé pér gdo mundési té ligjérimit né publik
ose angazhimit né media para se ta pranojné. Kéto kérkesa rishikohen dhe,
ose miratohen, ose kérkohen informacione té métejshme ose refuzohen.
Né disa raste, kérkohet kontrollimi i fakteve ose trajnimi dhe pérgatitja para
se té jepet drita jeshile pér té vazhduar.

Ashtu si shumé organizata té tjera té¢ médha, MSC-ja drejton njé zyré shtypi,
népérmijet sé cilés MSC-ja ndérvepron me mediat népérmijet individéve
gé kané eksperienceé pér té kuptuar interesat dhe nevojat e gazetaréve.
Punonjésit qgé angazhohen papritur nga gazetarét ose qé mendojné né
meényré proaktive té€ angazhohen me mediat, mund té kontaktojné me
Departamentin e Komunikimeve té Brendshme dhe t&€ Marrédhénieve
Globale me Publikun t€ MSC-sé né Gjenevé ose té dérgojné njé email né
adresén media@msc.com.

Punonjésit mund té gasen né politikat e plota pér ligjérimin né publik dhe
angazhimin me median népérmijet intranetit t&¢ MSC-sé.

MEDIAT SOCIALE
DHELIGJERIMI
PUBLIK
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